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KONTORBYGNINGER (OFFENTLIGE OG PRIVATE)

Hovedformålet med kontorrengøring er at fremvise attraktive lokaler, samtidig med at man 
har et rent og komfortabelt arbejdsmiljø.

Kontorrengøring er karakteriseret ved forskellig beliggenhed, varierende størrelser og krav, 
og arbejdet skal udføres usynligt, samtidig med at resultatet er synligt rent.

BEDSTE PRAKSIS

Rengør eller desinficér ofte hyppigt berørte overflader.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, 
ikkeporøse overflader.

Tilbyd hånddesinfektion til regelmæssig håndhygiejne, og hvor der ikke er nem adgang til 
vand og sæbe.

Kontrollér, at fysisk afstand er standardpraksis under arbejdet.

ARBEJDSPLADS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER

	� Skriveborde

	� Armlæn på stole og under sædet

	� Tastaturer, mus og telefoner

	� Berøringsskærme og printere

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Lyskontakter og termostater

	� Kaffestationer og salgsmaskiner

	� Berøringspunkter på affaldsbeholder
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UDDANNELSE

Rengøring har høj prioritet i det dynamiske miljø, der præger undervisningssektoren, lige 
fra små daginstitutioner til store skoler eller universiteter.

Udfordringen er at holde mange lokaler og kritiske områder rene uden at sprede 
smittestoffer. Levering af en sikker og indbydende atmosfære er afgørende for at øge dine 
kunders tillid.

Rengør eller desinficér hyppigt berørte overflader ofte og vær særligt opmærksom på 
elevområder som klasseværelser og omklædningsrum.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, ikke-
porøse overflader.

Tilbyd hånddesinfektion til regelmæssig håndhygiejne, og hvor der ikke er nem adgang til 
vand og sæbe. Tilbyd desinficerende midler og klude eller desinfektionsservietter til lærere 
eller pædagoger.

Hold lokalerne ved lige med regelmæssig gulvpleje, pletfjerning og fjernelse af fastsiddende 
snavs på og under borde og stole.

ARBEJDSPLADS

	� Skriveborde

	� Stolearmlæn og under sæder/skamler  
og selepuder

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Lyskontakter og termostater

	� Trappegelændere

	� Computere, skærme og printere

	� Drikkestationer og  
salgsmaskiner

	� Vask og vandhane

	� Pusleområde

	� Pottestole og blespande

	� Produkt til plet-/graffitifjerning

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER
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INDUSTRI

I den industrielle sektor understreger et rent miljø produkternes kvalitet. Arbejde i dette miljø 
kræver, at du leverer konstant rene resultater, som fremmer en positiv oplevelse, samtidig 
med at det skaber et sikkert arbejdsmiljø for kundens medarbejdere.

Rengør eller desinficér ofte hyppigt berørte overflader.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, 
ikkeporøse overflader.

Tilbyd hånddesinfektion til regelmæssig håndhygiejne, og hvor der ikke er nem adgang til 
vand og sæbe.

Kontrollér, at fysisk afstand er standardpraksis under arbejdet.

ARBEJDSPLADS

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Skriveborde

	� Armlæn på stole og under sædet

	� Vask og vandhaner

	� Nødkontakter

	� Trykknapper

	� Maskinhåndtag

	� Berøringspunkter på affaldsbeholder

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER
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TRANSPORT

Den største udfordring i dette aktive forretningssegment er at holde ejendomme og 
transportmidler konstant rene og komfortable for passagererne. I dette miljø med stor trafik 
er opfattelsen af renligheden altafgørende.

Rengør eller desinficér hyppigt berørte områder ofte, både før og efter hver rute.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, 
ikkeporøse overflader.

Kontrollér, at fysisk afstand er standardpraksis under arbejdet.

ARBEJDSPLADS

	 Håndlister

	 Borde, armlæn og sæder

	 Dør- og vinduesgreb

	 Toilet og håndvask

	 Bagagerum

	� Lyskontakter, termostater &  
air condition-kontrol

	 Tv. fjernbetjening og mikrofon

	 Klapborde

	 Berøringspunkter på affaldsbeholder

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER
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HOTELLER

Et hotels højeste prioritet er at skabe et behageligt, komfortabelt miljø, hvor deres gæster 
føler sig velkomne og godt tilpas. Det er af afgørende betydning at sikre pletfri overflader 
og gulve for at skabe en indbydende atmosfære.

Rengør eller desinficér hyppigt berørte områder ofte og efter hver interaktion med gæst og 
medarbejder.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, ikkeporøse 
overflader.

Tilbyd hånddesinfektion til regelmæssig håndhygiejne, og hvor der ikke er nem adgang til  
vand og sæbe.

Kontrollér, at fysisk afstand er standardpraksis under arbejdet.

HOTELLER, DETAILHANDEL
& EVENTS

	� Receptionsskranke

	� Betalingsautomat og kortlæser

	� Berøringsskærme

	� Dørkort og nøgler

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Lyskontakter

	� Borde og armlæn

	� Elevatorknapper (ind- og udvendigt)

	� Gelændere på trapper og rulletrapper

	� Bagagevogne

	 Minibar

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER
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PLEJEBOLIGER

Gæsters og beboeres tilfredshed hænger nøje sammen med deres velvære og gladere 
beboere har det fysisk bedre i længere tid (Canadian Medical Association Journal). Ud 
over at forbedre beboeres tilstand og forebygge infektionsspredning er formålet med dit 
arbejde at skabe sikre, sunde miljøer, hvor beoerne kan føle sig trygge og godt tilpas.

Desinficér hyppigt berørte områder ofte, særligt dem som plejere og beboere kan have rørt.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, ikke-
porøse overflader.

Brug desinfektionsmiddel til badeværelsesrengøring, som er godkendt til brug mod 
COVID-19 eller behandl hyppigt berørte overflader som et sekundært trin med et universelt 
desinfektionsmiddel.

Overvej at tilbyde desinficerende midler og klude til beboere og plejepersonale.

	� Dørkarme og -håndtag

	� Lyskontakter og termostater

	� Tv. fjernbetjening og telefoner

	� Armlæn på stole

	� Skuffer (ind- og udvendigt) og natborde

	� Gelænder

	� Knap på nødkald

	� Bakkebord

	� Vandhaner og håndgreb i brusebad

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER

HOTELLER, DETAILHANDEL
& EVENTS
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RESTAURANTER

Hygiejne og renlighed er nogle af de vigtigste kriterier for forbrugere, når de beslutter, hvor de 
vil spise. Et steds renlighedsgrad har derfor direkte indflydelse på dine kunders omdømme. De 
stoler på, at du leverer rene og sunde lokaler, hvor deres gæster kan føle sig trygge og have 
tillid til, at man altid har de højeste hygiejnestandarder. Effektive arbejdsprocesser og nemme 
rengøringsprocedurer er afgørende for at sikre, at forventningerne til fødevarernes kvalitet og 
sikkerhed og stedets rengøringsstandard bliver opfyldt.

Rengør eller desinficér hyppigt berørte områder ofte og efter hver gæst.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, ikke-
porøse overflader.

Minimér ting, der står fremme på bordene og desinficér alt, der bliver liggende mellem hver 
brug (fx menuer, krydderier).

Sørg for, at der er tilstrækkeligt med håndsæbe og papirhåndklæder. Tilbyd håndsprit, når 
vand og håndsæbe ikke er let tilgængeligt.

	� Bar

	� Betalingsautomat og kortlæser

	� Berøringsskærme

	� Menuer

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Lyskontakter

	� Borde og armlæn

	� Håndspritstander

	� Berøringspunkter på affaldsbeholder

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER

HOTELLER, DETAILHANDEL
& EVENTS
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DETAILHANDEL

Den vigtigste opgave for enhver detailhandler er at skabe et behageligt indkøbsmiljø for 
kunderne. Renhed er et af de vigtigste kriterier for kunder i detailhandlen, når de skal vælge 
indkøbssted. Et rent miljø kan føre til impulskøb og kan derfor ikke alene beskytte butikkens 
brand men også øge indtjeningen.

Rengør eller desinficér ofte hyppigt berørte overflader.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, 
ikkeporøse overflader.

Tilbyd hånddesinfektion til regelmæssig håndhygiejne, og hvor der ikke er nem adgang til 
vand og sæbe.

Kontrollér, at fysisk afstand er standardpraksis under arbejdet.

	� Kasse- og informationsskranker

	� Hæveautomat og kortlæsere

	� Berøringsskærme

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Lyskontakter og termostater

	� Gelændere på trapper  
og rulletrapper

	� Telefoner & drejeskiver

	� Kaffe- & drikkestationer

	� Selvbetjeningsstationer  
og skuffehåndtag

	� Berøringspunkter på affaldsbeholder

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER

HOTELLER, DETAILHANDEL
& EVENTS
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INDKØBSCENTRE

En behagelig oplevelse fra start til slut på kundens indkøbsrejse er den vigtigste prioritet 
for indkøbscentre. Med flere forskellige områder og krav, der skal dækkes, kan det være 
en udfordring at opfylde din kundes og deres besøgendes forventninger. Optimerede 
rengøringsprocesser og procedurer og stærke produkter er afgørende for, at du kan levere 
de bedste rengøringsresultater på den mest effektive måde.

Rengør eller desinficér ofte hyppigt berørte overflader.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, 
ikkeporøse overflader.

Tilbyd hånddesinfektion til regelmæssig håndhygiejne, og hvor der ikke er nem adgang til 
vand og sæbe.

Kontrollér, at fysisk afstand er standardpraksis under arbejdet.

	� Diske

	� Hæveautomat og kortlæsere

	� Berøringsskærme, POS-skærme  
og telefoner

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Elevatorknapper (ind- og udvendigt)

	� Gelændere på trapper 
og rulletrapper

	� Kaffe- og drikkestationer

	� Borde og armlæn

	� Lyskontakter og termostater

	� Selvbetjeningsstationer  
og skuffehåndtag

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER

HOTELLER, DETAILHANDEL
& EVENTS
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HOSPITALER

Rengøring i sundhedssektoren, særligt på hospitaler, kræver specialistviden, hvad angår risiko 
for krydskontaminering, desinfektionsprocedurer og infektionskontrol. Det er ekstremt vigtigt 
at følge med i de nyeste standarder inden for hospitalsrengøring for at kunne levere de bedste 
og mest sikre resultater.

Desinficér ofte hyppigt berørte overflader.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, ikke-porøse 
overflader.

Oplær personalet i korrekt håndhygiejne, brug af værnemidler og procedurer ved overflader med 
fødevarekontakt kontra overflader uden fødevarekontakt.

Overvej at tilbyde desinficerende midler og klude eller desinficerende servietter til beboere og 
medarbejdere.

Vedligehold gulvene regelmæssigt i hele institutionen for at undgå, at der opbygges smittekilder.

HEALTHCARE

	� Dørhåndtag/trykplader

	� Lyskontakter og termostater

	� Skriveborde

	� Tastaturer, mus og telefoner

	� Armlæn på stole og under sædet

	� Gelændere

	� Sengetøj

	� Armaturer

	� Håndtag på skabe og skuffer

	� Berøringspunkter på affaldsbeholder

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER
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PLEJEHJEM

Hygiejne og sikkerhed på et plejehjem betyder engagement i at beskytte beboere med særlige 
behov. Det er afgørende at levere et miljø, hvor risiciene bliver minimeret, så dine kunder kan 
fokusere på beboerne og medarbejdernes trivsel.

Desinficér hyppigt berørte områder ofte, særligt dem som plejere og beboere kan have rørt.

Sørg for, at der er tilstrækkelig kontakttid ved desinfektion af hyppigt berørte hårde, ikkeporøse 
overflader.

Brug desinfektionsmiddel til badeværelsesrengøring, som er godkendt til brug mod COVID-19 eller 
behandl hyppigt berørte overflader som et sekundært trin med et universelt desinfektionsmiddel.

Overvej at tilbyde desinficerende midler og klude til beboere og plejepersonale.

HEALTHCARE

	� Dørkarme og -håndtag

	� Lyskontakter og termostater

	� Tv. fjernbetjening og telefoner

	� Armlæn på stole

	� Skuffer (ind- og udvendigt) og natborde

	� Gelænder

	� Knap på nødkald

	� Bakkebord

	� Vandhaner og håndgreb i brusebad

BEDSTE PRAKSIS

HYPPIGT BERØRTE OMRÅDER


